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PROCESO PARA VENTA DE TIQUETES A MENORES DE EDAD 
 
 
 
Toda persona que desee adquirir un tiquete debe presentar su documento de identidad 

y deberá informar si viaja con menores de edad, si existen enfermedades y/o cuidados 

especiales de salud que requiera el niño, niña y adolescente. 

 

Se expedirán tiquetes individuales para cada pasajero, cuya identificación y demás 

datos personales concuerden con el documento de identidad que presente. 

 

El tiquete del niño, niña o adolescente deberá expedirse conforme al documento de 

identidad del menor que presente el adulto con quien viaja o lo acompaña al momento 

de adquirir el tiquete.  

 

Al padre, madre o tutor legal se le informará el nombre del Operador que conducirá el 

vehículo en caso de viajar solo. 

 

No podrán expedirse varios tiquetes con el nombre de una misma persona para el 

mismo destino del viaje solicitado si viajan niños, niñas y adolescentes.  

 

Si al momento de la venta del tiquete el padre, madre o tutor legal que autorice a un 

adolescente para viajar sin acompañante, o el adolescente que acuda a comprar un 

tiquete solo, manifiesta que requiere para su viaje cuidados especiales de salud, la 

empresa podrá ABSTENERSE de vender el tiquete. 

 


